COMUNE DI PERDAXIUS

PROVINCIA SUD SARDEGNA

OGGETTO: INFORMATIVA SERVIZI SCOLASTICI A.S. 2024/2025

Gent.mo Genitore,
di seguito troverai le informazioni utili relative al servizio mensa e scuolabus.

SERVIZIO MENSA SCOLASTICA A.S. 2024/2025

[l servizio mensa scolastica prendera avvio Lunedi 7 Ottobre 2024.

Le tariffe di contribuzione dei servizi scolastici deliberate dal Commissario Straordinario con i poteri della
Giunta Comunale di Perdaxius con atto n. 74/2020 prevedono una contribuzione del SERVIZIO MENSA in
misura pari al 50% del costo del pasto (per fascia ISEE inferiore a € 14.650,00) e pari al 60% del costo del
pasto (per fascia ISEE superiore a € 14.650,00), per cui a seguito dell’affidamento del servizio mensa
triennale alla soc. ROSA & BLU, a partire dall’a.s. 2022/2023 sono in vigore le seguenti tariffe, immutate
rispetto all’affidamento precedente:

CONTRIBUZIONE SERVIZIO MENSA INFANZIA | PRIMARIA
Prima fascia ISEE > € 14.650,00 60% del costo del pasto € 3,38 €3,44
Seconda fascia | ISEE >0 E <€ 14.650,00 50% del costo del pasto €2,82 €2,87
Terza fascia ISEE = ZERO ESENZIONE | ESENZIONE

Riduzione con 2 figli che frequentano scuole a Perdaxius: sconto 10% su 2° figlio

Riduzione con 3 o + figli che frequentano scuole a Perdaxius: sconto 20% dal 3° figlio

Solo per gli utenti delle classi 1* Scuola Primaria e primo anno della Scuola Infanzia e di tutti coloro che
utilizzano il servizio mensa scolastica per la prima volta, al momento di presentazione della richiesta al
Comune, ti verra consegnata una “GUIDA ALL'UTILIZZO del software ZETASCHOOL per i genitori”,
scaricabile anche dal sito web istituzionale, www.comune.perdaxius.ci.it, contenente tutte le
informazioni utili e necessarie al fine di consentire un uso efficiente del nuovo sistema di
approvvigionamento dei BUONI PASTO ELETTRONICI e di gestione del proprio PORTAFOGLIO
ELETTRONICO.

Dal corrente anno il pagamento del servizio mensa e scuolabus sara possibile esclusivamente dal portale
Zetaschool, in modo semplice e veloce, senza necessita di presentare le quietanze dei canoni versati al
Comune.

Verra fornito un Manuale esplicativo per I'utilizzo del servizio di pagamento, manuale scaricabile anche dal
sito web istituzionale, www.comune.perdaxius.ci.it

Per ogni giorno di presenza dell’alunno, verra decurtato, dal PORTAFOGLIO ELETTRONICO, il costo del pasto
secondo la tariffa assegnata.

IMPORTANTISSIMO: Nei giorni in cui I'alunno iscritto al servizio mensa, per una qualsiasi ragione, non
intendesse usufruirne, il genitore dovra dare comunicazione di DISDETTA MENSA entro e non oltre le ore
9.30, secondo una delle seguenti modalita:

a. mediante invio di un messaggio SMS al numero di telefono 3357994979. Nel testo dell’'sms si dovra
scrivere solo ed esclusivamente |[L CODICE PERSONALE abbinato all’alunno, facendo attenzione a
scrivere la Z maiuscola, SENZA AGGIUNGERE NIENTE ALTRO (il sistema non recepirebbe I'assenza);

b. mediante disdetta dal sito internet https://mensa.comune.it/ a seguito di autenticazione
(inserimento userid e password);

c. mediante disdetta dalla APP zetaschool, che non necessita di autenticazione.

Nel caso in cui non si provweda nel modo sopraindicato, il pasto sara comunque addebitato. L'utente

ammesso all’esenzione totale che omettesse di dare tempestivamente la comunicazione di cui al punto

precedente sara tenuto a corrispondere il costo del pasto (dell’ammontare di cui alla prima fascia).

L'utente esentato che ometta di dare tempestivamente la comunicazione di assenza per cinque volte,




durante l'intero anno scolastico, perdera il diritto all’esenzione e passera automaticamente in prima
fascia.
L’Ufficio comunale dei servizi scolastici effettuera dei controlli periodici e nel caso di un conto-pasti negativo
attivera le dovute procedure di sollecito perché siano effettuate al pit presto le dovute ricariche, in caso di
inadempienza si procedera ad adottare gli opportuni provvedimenti. Il mancato pagamento nei termini
prestabiliti comporta I'immediata sospensione del servizio, oltre all’avvio della procedura di riscossione
coattiva e all’addebito degli interessi e dei costi per il recupero.
A conclusione dell’anno scolastico, |'eventuale credito residuo:
- viene restituito, previa domanda da presentare presso |'Ufficio Servizi scolastici se per I'anno
successivo non si intende iscrivere I'alunno al Servizio mensa scolastica;
- viene mantenuto e reso disponibile come acconto per I'anno scolastico successivo;
- viene trasferito sul conto di un altro figlio effettuando apposita richiesta all’Ufficio comunale Servizi

scolastici.
Per qualsiasi problema inerente la propria situazione anagrafica (ad esempio cambio di indirizzo o di numero di cellulare, fascia di
costo attribuita, etc... ), smarrimento del codice di accesso, della password di accesso ad internet e problematiche tecniche,

contattare |'Ufficio PUBBLICA ISTRUZIONE — Responsabile del Procedimento — Ufficio Pubblica Istruzione, indirizzo e-mail
demografici@comune.perdaxius.ci.it .

SERVIZIO TRASPORTO SCOLASTICO A.S. 2024/2025

Le tariffe di contribuzione dei servizi scolastici deliberate dal Commissario Straordinario con i poteri della
Giunta Comunale di Perdaxius con atto n. 74/2020 prevedono una contribuzione del SERVIZIO TRASPORTO
SCOLASTICO che e invariata rispetto all'anno scolastico precedente, come da dettaglio che segue:

CONTRIBUZIONE SERVIZIO SCUOLABUS INFANZIA PRIMARIA SECONDARIA
Prima fascia | ISEE > € 14.650,00 mensile € 18,00 € 8,00 € 8,00
annuale €171,00 €72,00 €72,00
Seconda fascia | ISEE >0 E < € 14.650,00 mensile €17,00 €7,00 €7,00
annuale €161,50 €63,00 €63,00
Terza fascia | ISEE = ZERO ESENZIONE ESENZIONE ESENZIONE

Riduzione con due figli che frequentano le scuole a
Perdaxius: sconto 10% sul 2° figlio

Riduzione con tre o piu figli che frequentano le
scuole a Perdaxius: sconto 20% dal 3° figlio

Esenzione totale per alunni portatori di handicap

Assenze per I'intero mese non pagano la mensilita

Dal corrente anno il pagamento del servizio mensa e scuolabus sara possibile esclusivamente dal portale
Zetaschool, in modo semplice e veloce, senza necessita di presentare le quietanze dei canoni versati al
Comune.

Verra fornito un Manuale esplicativo per I'utilizzo del servizio di pagamento, manuale scaricabile anche dal
sito web istituzionale, www.comune.perdaxius.ci.it

IMPORTANTE: Il versamento del servizio scuolabus relativo ai mesi da settembre a dicembre dovra essere
effettuato ENTRO IL 30 DICEMBRE 2024 e i mesi da gennaio a giugno entro il 30 GIUGNO 2025.

Per gli utenti del servizio scuolabus: si chiede di attenersi scrupolosamente alle norme del regolamento
del servizio di trasporto scolastico, che verra consegnato a tutti gli utenti a presentazione della richiesta
di fruizione del servizio.

Sulla base di queste premesse, restiamo a completa disposizione per qualsiasi chiarimento in merito, lieti di
poter offrire un servizio sempre piu efficiente al cittadino.

Il Responsabile sostituto del Servizio Amministrativo
(f. to Loru Gianluigi)



